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روانشناسی محیط
برای معماران و طراحان

پوراندخت سعادتی: مدرس

آزاد اسلامی واحد اصفهاندانشگاه 
گروه معماری
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خلوت و ازدحام
Gifford, Robert (2014). Environmental psychology: Principles and practice, WA: Optimal 
books.

خلوت ،فضای شخصی ،قلمرو و ازدحاا،، ترجماع علای :و رفتار اجتماعی ، محيط (١٣٨٢)آلتمن ،ايروين 
شهيد بهشتی دانشگاه : تهراننمازيان، 

بخش ششم



خلوت
Privacy



خلوت

نظارت انتخابی بر رابطه فرد یا گروه با دیگران: آلتمنخلوت از دیدگاه 

دیگرانخود با جهت کنترل تعامل میان افراد مرز فرآیند تنظیم : خلوت

مفهومی ذهنی و اکتسابی



عملکردهای خلوت 
(وستین)

oروابطترلکندرتوانايیونفسبعاعتمادميزانبيانگر:فردیاستقلال

oهيجاناتتخفيف:عاطفیتخلیه

oخودارزيابیبعکمک:خودسنجی

oمناسبومحدودارتباطاتآوردنفراهم:هاارتباطتنظیم

خلوتتامینعدمصورتدرنیازهاسرکوب



ایجاد قلمرو و خلوت 



انواع خلوت

فاصله گزینی

بع کارگيری موانع
روانشناختی برای 
کنترل مزاحمتهای

ناشناختع

گمنامی

ناشناختع بودن
ميان جمع

صمیمیت

معاشرت با افراد 
خاص و رهايی از 

قيد محيط 
خارجی

انزوا

دوری از ديگران
و آزاد بودن از
مشاهده شدن
توسط ديگران



عوامل موثر بر 
خلوت

فیزیکیعوامل
ميزان محصوريت •

مجاز

مسيرهای اصلی و •
فرعی

عوامل اجتماعی عوامل فردی

تسابقع سکون•

جنسيت•

شخصيت•

عوامل  فرهنگی



انزوا

گوشع گيری 
اجتماعی

خلوت

ا حد بهينع رابطع ب
ديگران

ازدحام

مخدوش شدن 
حريم شخصی



پراکندگی جمعیت



ازدحام



ازدحام فضای بيشتری خواهانيم زمانی کع ▫

باشد سد شده بع هدف برای رسيدن هنگامی کع راه ▫

ما تجاوز کند بع قلمرو کع ديگران هنگامی ▫

خلوتنا کارايی ساز و کارهای اجتماعی، پيامد وضعيت : ازدحام

احساس ازدحام 

امور هنگا، از دست دادن کنترل •

حدحسی بيش از هنگا، دريافت اطلاعات •



ازدحام و تراکم
(Crowding & Density)

(مفهومی فيزيکی)تعداد فرد بر واحد سطح : تراکم

(تیمفهومی روانشناخ)تجربع فرد از تعداد افراد پيرامونش : ازدحام

افرادبيش از اندازه تعداد : ازدحا، اجتماعی-

بودن بيش از اندازه فضاکوچک : ازدحا، غيراجتماعی-



👪
👪
👪
👪👪

👪👪
👪

بر انساناثرات ازدحام 

اثر فيزيولوژيک

اثر رفتاری

اثر ذهنی



عوامل موثر بر 
ازدحام
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عوامل اجتماعی

عوامل فردی

یعوامل فیزیک



(خلوت کسب شده، بيش از خلوت مطلوب)انزوای اجتماعی 

سازوکارهای نظارت 
:بر مرزها

فضای شخصی، قلمرو،
رفتارهای فراکلامی و 

کلامی و غيرکلامی

(مطلوبکمتر از خلوت کسب شده، خلوت )ازدحام 

هزينع ها و 
:پيامدها

جسمی، 
ی و فيزيولوژيک
روانی

تعريف 
:موقعيتی

سطح مطلوب 
خلوت

:ويژگی های فردی
تجربع، زندگينامع، 

شخصيت

الگوی ازدحام

:ويژگی های بين فردی
انسجا، و ساختار 

گروهی

:عوامل موقعيتی
ويژگی های محيطی، 

وظايف

سطح 
فشار 
روانی

ارزيابی کارايی 
:نظارت بر مرزها
رابطع خلوت 
کسب شده و 
خلوت مطلوب

:اجتماعی-فرآيندهای روانی
تجاوز، عد، دسترسی بع 
منابع، مداخلع اجتماعی

تراکم در مقياس های
خرد و کلان، تعداد 
افراد در واحد فضا

مدت/زمان



انزوای اجتماعی
(خلوت کسب شده، بيش از خلوت مطلوب)

سازوکارهای تنظيم 
روابط ميان فردی

فضای شخصی
قلمرو

رفتار کلامی
رفتار غيرکلامی

ازدحام
(خلوت کسب شده، کمتر از خلوت مطلوب)

خلوت مطلوب
(ايده آل)

خلوت کسب شده
(نتيجع)

وضعیت بهتر
(خلوت مطلوب=خلوت کسب شده)

روابط میان خلوت، فضای شخصی، قلمرو و ازدحام



سوال؟ 

ابها،؟


